Schritt 1: Anmeldung bei Linz Netz

1. Besuchen Sie die Linz Netz-Website:

Gehen Sie auf die offizielle Website von Linz Netz (https://www.linznetz.at/).

2. Zum Kundenportal navigieren:

Klicken Sie oben rechts auf den Link zum Kundenportal oder Smart Meter Portal, um sich
anzumelden.

STROM ERDGAS ONLINE-SERVICES WERTES UBER UNS Q %) LOGIN

I J
3. Anmeldung im Kundenportal:

Falls Sie bereits einen Account haben, geben Sie Ihre Benutzerkennung (Benutzername oder E-Mail-
Adresse) und lhr Passwort ein.

Klicken Sie auf Anmelden.

LOGIN SERVICEPORTAL

€ Um Zugang zum Serviceportal von LINZ NETZ zu erhalten, ist Ihr Login erforderlich

LOGIN

E-Mail oder Benutzername *

Passwort

Passwort vergessen

ANMELDEN

* Eingabe erforderlich

Schritt 2: Registrierung eines neuen Accounts (falls kein
Account vorhanden ist)
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Falls Sie noch keinen Zugang zum Kundenportal von Linz Netz haben, missen Sie sich zunachst
registrieren.

Noch kein Serviceportal-Account?

Eine einmalige Registrierung erdfinet Innen den Zugang zum Serviceportal von LINZ NETZ.

REGISTRIEREN

1. Zum Registrierungsbereich gehen:

Klicken Sie auf der Anmeldeseite des Kundenportals auf Registrieren oder Neues Konto erstellen.

2. Registrierungsformular ausfillen:

Geben Sie die erforderlichen Informationen ein, wie Name, E-Mail-Adresse, Kundennummer/
Verrechnungskontonummer (lhre 8-stellige Kundennummer finden Sie auf Ihrer Rechnung bzw. auf
lhrem Netzzugangsvertrag. Oder Sie fragen es lUber das Kontaktformular an) und Zéhlpunktnummer
(diese finden Sie normalerweise auf Ihrer Energierechnung).

Erstellen Sie ein sicheres Passwort.
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Schritt 1 vor

hre Kundennummer id hre Verrec! skentonumme =1 L hnung bew. auf Ihrem

Identifik

€ Kundennummer *

€ Verrechnungskontonummer

Login

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse bestatigen

Passwort

Passwort bestatigen

* Eingabe erforderlich

BESTATIGEN

3. Registrierung abschlieBen:
Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen zu, falls erforderlich.

Klicken Sie auf Registrieren oder Konto erstellen.

4. Bestatigungsmail Uberprifen:
Nach der Registrierung erhalten Sie eine E-Mail zur Verifizierung lhres Kontos.
Offnen Sie die E-Mail und klicken Sie auf den Bestitigungslink, um die Registrierung abzuschlieBen.

5. Anmeldung im Kundenportal:
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Nach der Bestédtigung kénnen Sie sich mit lhren Zugangsdaten im Kundenportal anmelden.

Schritt 3: Umstellung der Anlage auf Opt-In (Zustimmung zur
Teilnahme an einer EEG)

1. Zum Bereich "Zustimmungen" gehen:

Melden Sie sich im Kundenportal an und navigieren Sie zum Menipunkt Zustimmungen oder Smart
Meter Einstellungen (je nach Portalversion kann der genaue Name leicht variieren).

2. Opt-In fir lhre Anlage aktivieren:

Im Bereich "Zustimmungen" sehen Sie eine Option, um lhre Anlage fiir die Teilnahme an einer
Erneuerbaren-Energie-Gemeinschaft auf Opt-In umzustellen.

Klicken Sie auf Zustimmen oder Opt-In aktivieren, um lhre Teilnahme zu bestatigen.

3. Anderungen speichern:

Stellen Sie sicher, dass alle Anderungen gespeichert sind, falls das System dies verlangt.

Schritt 4: Bestatigung der Teilnahme bei einer EEG

1. Bestatigung der Teilnahme anzeigen:

Nach der Umstellung auf Opt-In sollte in lhrem Kundenportal eine Option erscheinen, um die
Teilnahme bei der EEG (Erneuerbaren-Energie-Gemeinschaft) zu bestatigen.

2. Teilnahme bestatigen:

Gehen Sie zum Mentpunkt ,ONLINE-SERVICES”, dann auf ,,Meine Vollmachten” und schlieB3lich auf
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»Vollmachten anzeigen”

LINZ NETZ STROM ERDGAS ONLINE-SERVICES WISSENSWERTES UBER UNS Q & Mein Profil v

Ein Unternehmen dor LINZ AG

Serviceportal Zahlerstanderfassung Kundendatenanforderung Marktpartner-Services x

+ Mein Profil Elektrotechniker

+ Meine Verbrauche Installateure

- Meine Volimachten Tiefbaufirmen und Leitungstrager
Volimachten anzeigen Lieferanten

Request ID eingeben

Zusatzliche Kundennummer
freischalten

Wahlen Sie dort lhren Zéhlerpunkt aus und klicken Sie auf Weiter”.
Vollmachten anzeigen

Verwalten Sie Ihre Volimachten und Volimachtsanfragen schnell und bequem. Mit wenigen Klicks geben Sie Vollmachten frei oder kénnen

diese wieder aufheben
o :

Schritt 1 von 3: Vollmacht auswahlen

Hier finden Sie die Auflistung Ihrer und Je nach aktuellem Status der Vollmacht konnen Sie diese bestatigen, ablehnen. aufheben oder
beenden. Wahlen Sie hierfur eine der untenstehenden Volimachten aus. Bereits beendete oder konnen Sie nicht mehr bearbeiten
hier benobgen Sie eine neve von Ihrem Bitle wahlen Sie hierfur eine der untenstehenden Volimachten aus. Bitte beachten Sie. dass
Sie Anfragen mit dem Status "Zu o von 10 ab Er konnen

© Ssie besitzen eine Request ID?
Mit einer Request ID konnen Sie die Vollmacht einem Ihrer Zahipunkie zuordnen und gleichzeitig die Freigabe erteilen. Halten Sie dazu Ihre Request ID bereit, die Sie vom

Energledienstieister erhalten haben >> zur Freigabe Uber Request ID
O strom Verrechnungskonto MR =
Request ID - - -
Zahlpunkt - - camuEmemem wem wa
Bevollimachtigter Muster-Energiedienstiesster
Datentyp / 1 val 1 / monatiich
Zeitraum 01.01.2021 bis 31.12.2022
Status ! Zu bestatigen
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Jetzt sind Sie bei den weiteren Schritten aus. Scrollen Sie bis nach unten und bestétigen die
Zustimmungserklarung. Klicke dann auf "Weiter".

Vollmachten anzeigen

o 0 -

Schritt 2 von 3: Volimacht verwalten

4040 Steyregg, Langfeldstrage 55

Strom Verrechnungskonto IS "
Request 1D =

Zahlpunkt e ———— -
Bevolimachtigter Muster-Energiedienstieister

Datentyp / i I i 7 ' G
Zeitraum 01.01.2021 bis 31.12.2022

Status ! Zubestatigen

Bitte wahlen Sie eine Option, um Ihre Vollmacht zu verwalten: *

° Bestatigen
Q Ablehnen

Erklarung des Netzbenutzers

ich ige, dass der oben fiir den oben Zeitraum ist, die beim Zahipunkt
mit dem oben i vall (Vi oder von der LINZ NETZ GmbH anzufordem und gemaR dem oben angefihrien

Ubertragungsintervall (monatlich oder taglich) zu erhalten
Ich nehme zur Kenntnis, dass ich meine Volimacht jederzeit widerrufen kann. Durch einen solchen Widerruf wird die Rechtmagigkeit der aufgrund der Volimachterteilung bis

zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berahrt
Hinweis: bei den Energiedaten Strom handell es sich um Wirkenergiewerie

Sie haben nun erfolgreich Ihre Vollmacht bestatigt.

LINZ NETZ STROM ERDGAS ONLINE-SERVI

Fin Usternehmen dec LINZ AG

WISSENSWERTES UBER UNS Q & Mein Profil v

Start » Online-Services » Serviceportal b Meine Vollma

ten » Volimachten anzeigen

H O Hilfe
Volimachten anzeigen

-
@ @ L+
Schritt 3 von 3: Bestatigung

A

° Sie haben Ihre Volimacht erfoigreich aktualisiert. Um noch weitere Vollmachien zu verwalten gehen Sie bitte zurlck auf die Ubersicht
[ 4

Kontakt

€ ZUR UBERSICHT

@ Ssoitten Sie Fragen zu Ihren Volimachten haben steht Ihnen unser Service-Team gerne zur Verfugung!
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